
序号 办理单位 事项名称 服务对象申请条件 预约流程 服务流程 预约电话 联系人

1
郑州市惠济
区残疾人联

合会
残疾人证核发 特困、行动不便孤寡老人 电话预约

通知镇办核实、情况属实、
由镇办配合一起上门服务

63987300 贾保军

2
郑州市惠济
区残疾人联

合会
残疾人证注销 特困、行动不便孤寡老人 电话预约

通知镇办核实、情况属实、
由镇办配合一起上门服务

63987300 贾保军

3
郑州市惠济
区残疾人联

合会
残疾人证迁移 特困、行动不便孤寡老人 电话预约

通知镇办核实、情况属实、
由镇办配合一起上门服务

63987300 贾保军

4
郑州市惠济
区残疾人联

合会

残疾人证等级变
更

特困、行动不便孤寡老人 电话预约
通知镇办核实、情况属实、
由镇办配合一起上门服务

63987300 贾保军

5
郑州市惠济
区残疾人联

合会
残疾人证换新 特困、行动不便孤寡老人 电话预约

通知镇办核实、情况属实、
由镇办配合一起上门服务

63987300 贾保军

6
郑州市惠济
区残疾人联

合会
残疾人证挂失 特困、行动不便孤寡老人 电话预约

通知镇办核实、情况属实、
由镇办配合一起上门服务

63987300 贾保军

7
惠济区法律
援助中心

为老年人通过法
律援助

80岁以上行动不便的老年
人

人群类别和案件
均属于法律援助
范围内的：1、亲
友持相关身份证
明，到辖区三个
志愿律师值班室
直接预约；2、辖
区法律工作站联
系法律援助中

心，提交相关老
年人基本信息后

人群类别和案件均属于法律
援助范围内的：老年人申请
法律援助的，经核实符合预
约上门条件的，在3个工作
日内指派法律援助律师上门

服务。

0371-61316719 许琳娜

8
惠济区退役
军人事务局

部分农村籍退役
士兵老年生活补

助的发放

年龄在60周岁以上（含60
周岁）、未享受到国家定
期抚恤补助、退役军人

电话沟通办理
1.电话沟通办理人需准备的

材料
2.按预约时间上门服务

61316668 杜江

惠济区老年人预约上门服务事项清单


